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PRESENTE:
. Logistica y Operaciones
*  Roles Operaciones Técnicas

*  Flujo
G Planificador
C Accién

*  Tecnologia y Visibilidad

FUTURO:

*  Localizacion Mejorada
. Retos en Reingenieria de Procesos y Transformacién Digital




A

0J3SIUIWING 3P eUBPED)

0.41SIUIWING 3P euape)

Plan Estratégico

Romano Corradi

Director

Javier Castro

Grupo de Desarrollos

Luis A. Rodriguez

Grupo de Operaciones de
Ingenieria

COMITE DE DIRECCION

Lourdes Gonzdlez

Grupo de Administracién

Antonio Cabrera

Grupo de Operaciones
Cientificas

Planeamiento Estratégico
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PRESENTE: LOGISTICA Y OPERACIONES
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el Trasladamos la estrategia a la operacidon. Conectamos la
gestion con el logro de objetivos. Procesos integrados
que cruzan todas funciones. Se encaja la actividad de
proyectos, mantenimiento, incidencias, calibraciones,
divulgaciéon y eventos, adaptandolas a posibles
restricciones financieras o variaciones en los flujos de
aprovisionamiento.

Cadena de Suministro



SAe PRESENTE: ROLES OPERACIONES TECNICAS

JEFE DE TURNO 9 OPERADOR DE SOPORTE

Responsable de las instalaciones
Mantenimiento Criogénico instrumentos cientificos

Soporte del dia a JT y a resolucion de incidencias

OPERADOR DE GUARDIA 9 ASTRONOMO DE GUARDIA

Revision Incidencias Noche
Primera linea actuacion (Reinicio, comprob. incidencias, etc.)
Asignacion y seguimiento de las Incidencias

COORDINADOR DE INCIDENCIAS R D M
Resolucion Conflictos Restricciones

Organizacion Personal para Incidencias :
0z P - o2 REUNION DIARIA DE
Reunidn diaria de Coordinacion (ORM - CALP) LA AT A

Control de Calidad de las Observaciones Nocturnas
Calibraciones Pendientes.

INGENIEROS/AS Y TECNICOS (MANTENIMIENTO . - - 7
GESTION DE PROYECTOS AC(iTIVIDADES ADICIi)NALES mmroplamﬂcauon
/ ) PROPONEN TAREAS
EVENTOS (VISITAS, DIVULGACION...) A CALENDARIO DE
APROVISIONAMIENTO, LOGISTICA DE “ULTIMA MILLA" SIGUIENTE SEMANA
[
JEFE DE OPERACIONES DE INGENIERIA ?S C PROMOCION DE CALENDARIO
JEFE ADJUNTO OPERACIONES DE ING. WS NI (CONSOL|DAC|ON)
RESPONSABLE OPERACIONES TECNICAS A
|




PRESENTE: FLUJO

| code Action 2026 | 2027
[6T¢:1 [Focal Station for HiPERCAM
[eTe2 [GTC-HRS spectrograph Platform Romano Corradi
irector
|GI'G-3 Upgrade of MEGARA instrument
Strategic Plan 2021-2024 |rEI c4
Gran Telescopio Canarias GTC-5 |Telescope accessibili
® . - Javier Castro Lourdes Gonzdlez
of Azimuth & Elevation Grupo de Desarrollos Grupo de Administracién
GTC-7 |Upgrading AG-N & M3 Control Systems . ) .
I : . Luis A. Rodriguez Antonio Cabrera
|GI’C-_B M1 Electronics Cabinets Grupo de Operaciones de Grupo da Operaciones
Ingenieria Cientlficas
|E_I'C-9 Dome upgrade and correction
|G|'C-m Refurbishment of the M2 Drive Unit
[Gn:-u Remodelling the GTC electrical system 2
= : COMITE DE DIRECCION
|67€-12 |Evolution of GCs Software Architecture
kincind) | PR N Laee A b
oL 1t 2t 33 ey
‘ LISTA PRIORIZADA 0L 1M 21 3> 4
)
£ prev 1| Aesp. [~ Actividad [ Tarea <] Restricciones relevantes [“|Estado [~ Areal~) Prio. ~ lcod - o~ oo ~lea < IDel < o Estado  Area Estado  Area Prio.
I T : T E—— e 3 & 5 =5 61 y puesta en marcha HL EnCunio SRV En Curso
; <i6n y puesta en marcha B2 EnCurso _ SRV
scopio #3 i Pendiente GEN
Citinrto acidn y ps v _ EnCumso SRV
|_sigla Prio. [Descripcion ~Encuno SRV
o 1 |No se puede operar / mantener linea de negocio, e, Sin ¢ _EnCurso _ GCS =
Should have |importante 2_|Es posible operar o mantener una linea de negocio en degradado, sin esto, pero es deseable abordarlo cuanto antes EnCuso | WS - fora. Integracién y puesta en marcha #3 En Curso
e e PEro &5 COSBEn @ SR0TEETD A0 S | jeTiempo (Roll Over GPS sep] ___ EncCumsa GCS 3
Could have _|Bueno 3 |Podria hacerse, ya que aporta efectividad, optimizacion y mejora al sistema/organizacion, pero puede esperar o Operacionss ___n Cumo._ OTE __ 6 Release #1 2023 Messier P. Ingenierfa EnCurso _ GCS
Won't have |Sin gran valor | 4_|Es un desperdicio. Podria abordarse para rellenar, dado que podria satisfacer a algin stakeholder o articular la org. Entuso  PRO 7 Mejora Pulse Tube INS

Isals de Contro; Prepar: tee o B 9 Revision y puesta en marcha Panel E EnCurso
b i o TIC ica CALP En Curso
15 Actualizacion GMAO EnCumso  TIC

sta Asignacidn subsistemas 3 Stakeholders Fendi
Integracién y puesta en marcha #1 2 En Curso

iz o i G. Electrogeno EnCurso SRV
__12 Oscilaciones de Azimuth (MACS). Rec. Drive __ EnCurso  TEL
13 Monitorizacién pers uso i i TEL

_ 14 Correccién canalizacion ;Ee—ru{ 70},0. ex < : EnCurso  TIC

mediante PDUs Sistemas Informatic EnCusa  TIC
_Eacy

Pendiente SRV

22 Sala de Control: Preparacion suelos #3 Pendiente  GEN
[ I 23 Coala: Montaje Escaleras/Secundaria #1 Pendiente  PRO
deVibraciones telescopio tubs vertical  Entume 24 Cambio Segmentos Noviembre EnCuse  TEL

En Curso _

Integracién y py marcha #2 En Cursa 25 $ala de Control: Obras con contratas #1 Pendiente  GEM
26 $ala de Control: Obras con contratas 42 Pendiente  GEN
27 Mantenimiento Anual de M2 Pendiente  TEL

28 Sala de Control: Obras con contratas i3 Pendiente  GEM

En Curso
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A

PRESENTE:

PLANIFICADOR

E CTOS42-160CT v m & r4
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda M I CRO P LAN I F I CAC I O N
QMenis © o & 5 0% v € % O 9 m | Heet. - |—[m]+ B I &+ A % [ - Ao @@ T B Punto de Vista principal: Operador
(facilitar al recurso proponer
Al - fir Semana
ke tareas)
A B C D E F G H
1 Semana Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sédbado | Domingo ‘
T 1
2 42 Bajar Residuos Normales Descarga de LN2 Reinicio Plataforma Bajar Residuos Normales
CTOS42-160CT % m &
3 Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda
QMenis b 2 & F W0k v | € % 4 % | Hivet. v |[-[m]+ B I = A% @ E-4-p-A- o B E Y B
4 CDI: - - - - o .
5 16/10/2023 17/10/2023 18/10/2023 19/10/2023 20/10/2023 21/10/ o ¢ S| Z 3 ° ! L _pm e Flrlmle | 8| & p o)
| T SOUE TRAS WM = “
26 CALP - CALP - OR-e OR-e e ? 16110 17110 1810 1910 2010 2410 2210 1610 17/10 18410 19/10 2010 21/10 2210
a LAPALMA | LUN | MAR | MIE | Jue | vie | saB | pom LAPALMA | LUN | MAR | MIE | JUE | VIE | SAB | DOM e
- #19|Soportey | #19| Soportey #19| Soporte y #422 | Gestion #422 | Gestién . Sl cae | cae | cae | cae | cawe orabidas g0 |evt |74t [6v0 |50 0v0 00| [Lon|1s
Gestion IT Gestion IT Gestion IT uctura HCI Infraestructura HCI e e
) % CALP CALP CALP Ordinarias Deste 0+0 | 040 MAR | 18
= Ci:fa:a NO NO NO NO NO b Novioll cap | oA | oAe | oap [ T Subldas NP Esto o
e
#428 | Instalacién #428 | Instalacion 7 Lok cae | cae | cap | cae | T pro-inlll o | o 0
29 - - v almacenamiento almacenamiento  ~ oves ‘Subidas TDD.
o | o | o|o]| o
LongTerm de MM LongTerm de MM = wl'a 00 [NENR BetRA Fon T S Bt - 2
s e CALP | CALP M ™ ° o Suoides TOO - 0 I N (I O R
30 NO NO D88 | ouip | caem | catem sk [EURIERIE NN
e CALP = NP-e < NP-e NP-e = " F::':z"’ cap | cap | cap | cap Rad Ot e | 840 [ 940 | 740 [ 840 [ 541
2 Qabuiel P Bajadas
w #19|Soportey  _ .| #422|Gestion |  #422 | Gestién #422 | Gestion e Lo b
Gestion IT Infraestructura HCI Infraestructura HCI Infraestructura HCI ” Lombardi o o 0 Beladas e Sals
" Riccardo b Bajadas NP
3 Daniel NO NO NO NO Lot e
Medina 5 Ban mnz;:mn [
#428 | Instalacion #428 | Instalacién #428 | Instalacién | Subidos |
34 > - almacenamiento - almacenamiento almacenamiento v T =7 T, el
LongTerm de MM LongTerm de MM LongTerm de MM leues L] 2| cae oy
3 NO NO ey VIAJE | Historial de cambios < AJE
X 5 W Coches Totales.
L Ralil Dominguez E P
36 OR-e 2 TD-e > TD-e > TD-e [ Lunes #57 | Asistencia  _ , nda Caches Totales
| | Congreso RIA/ ICTS 1odecaniee 1442 one. l —I
#54 | Montaje de a3 3 . TS i
canalizaciones y F10 Taburiente / 09:00 - CALP"por VIAJET  Fer
. conductos para #53 | Colocacion de #53 | Colocacion de #53 | Colocacién de #53|C. coaeon 19:00 sre 12:0' - DR - EXT - PRES -
cableado d_e lg chapas de clpula chapas de cupula chapas de cupula chapa cpi —_— ———
plataforma principal T = b
VIAJE -
+ = Configurador Tareas ~ GOl +~ GOC - GD-TF ~ GA ~ DIR ~ EXT -~ PRES ~ 57 | Asistencia Congreso b
JGALP - CALP - CALP
Luls Alberto |
LECLNTPEI 57 Asistencia Congreso RIA/ ICTS

PREVISION: Ing/Tec. rellenan su previsién y “lista de deseos”.

#2 | Operacion Noctuma

#1 | Tareas Operacién Técrica, Gestion y Ciencia

CLOUD (Planificador compartido)

Pueden ver si hay conflictos con la planificacién

s TRABAJO COLABORATIVO (para su uso)

84 Operaciones Técnicas / COI

5| Gestion Operaciones de Ingenieria

REUNION SEMANAL: Correccidon de conflictos de m resencias
y restricciones

#6 Gestion Operaciones Clentificas

TRAZABILIDAD, BACKUP Y VUELTA ATRAS
(robusto)

Anthony
Russo

#7| Operaciones Gientificas

48 Descargas de Diesel

PROMOCION: Traspaso a "Presencia” (recursos al GTC)
FUE UNA DEMO IMPLEMENTADA EN 2013 --



S.As PRESENTE: ACCION

SEMANA 42 (16 OCT - 22 OCT) SEMANA 42 (16 OCT - 22 OCT)

LUNES LUNES
OR-0) Carlos Nonat JEFE DE EMERGENCIAS DIA: Daniel Gonzdlez
Em\—:) el COORDINACION DE INCIOENCIAS: William Hernéndez
Ega':} ::::;isﬁ‘;t:"’"d““ EQUIPO DE INTERVENCION:
o enry Francisco Francisco
(OR-e) William Hernandez - Henry Brito LUNES (semana 42)
(OR-¢) Alexis Reverén
gg:—ez ‘l\"tggn ggmf"go Alanso EQUIPO DE PRIMERSS ADLIGS: ID PRIO Descripeién Restricciones Personal
-e) Ignacio eon - PAL: Antonio Marente A R A S A R i s s A T R R R e s
(OR-e) Jhosimar Alonso - 'F’Af= Antonia 'j']"“inqﬂTﬂl°"5° #54 Montaje de canalizaciones y conducto++ - NO N, DM,
(0R-0) _Pedro Castro - Fnlace Com.: Alvaro Tejero #249 Conf. PROFISAFE ISS5- ROT_A = FF,HB,
EQUIPO DE EVACUACION: #68 Pruebas rotacién de cupula + CUPULA (ROTANDO) WH, AR, ADA, IdL
9 - Pedro Gonzalez #63 Soporte Tareas Sala de Control ~ NO JA AT AM, oP !
- William Hernéndez #85 Revision de sensore sala de compresores - NO PC,
#48 Operador de Soporte + A DEMANDA A,
JEFE DE EMERGENCIAS NOCHE: Miguel Angel Rivero #3 Operacidn Diurna . 06,
#2 Operacién Nocturna - OBSERVACION MAR, GL, SN,
#59 Cableado de sefiales de control PLC ICM - HMP EL99 DM,
#248 Preparacién presentacién RIA . HB,MH,
JUARTES: #92 Revisién y mejoras Inspector + WORKSTATION AT,DP,
Externo dia: CLECE_1 JEFE DE EMERGENCIAS DIA: Daniel Gonzélez -

. ez
Namero de personas en la instalacidén (dia): 16 COORDINACION DE INCIDENCIAS: William Herndndez

EOU!PD DE INTERVENCION:
- Alejandro Leal
- Antonio Domingo Alonso

EQUIPO DE PRIMEROS AUXILIOS:
~ PAL: Alvaro Tejero

PA2: Maria Martin MARTES (semana 42)
I Enlace Com.: Carlos Nomato
B::i:smﬁ::t: EQUIPO DE EVACUACTON: ID PRIO Descripcién Restricciones Personal
T O o AACTN: et s Lirata s e R s s S
? " o olocacién de chapas de cupula + COPULA (QUIETA) EL90 AZ (QUIETO) PALA++ CN, DM,
‘z‘:{ﬁi:r;;gn‘nd“ =/MiLTinm Herngnder #250 Cableado FCEG a MAD e . EL90 HMP PG,
FE DI R u HE: M A R #71 Investigacién sistema \‘isu:u IoT " 8,
Alejandro Leal JET DE ENERGENCIAS NOCHE: Miguet. Angel, Rdyere #69 Preparativos cambio carreton cipula + COPULA (QUIETA) WH, AR, ADA,
Alexis Reverén #82 Transporte torne y fresa - NO WH, AL, ADA, TdL,
Antonio Domingo Alonso #15 Preparativos sustitucién carretén cis+ ~ NO IdL,
§§“a§“’ ﬂ:ll-tbﬂ MIERCOLES #63 Soporte Tareas Sala de Control - NO JA,AT,AM,CH,
osimar Alonso #76 Preparativos MIRADAS - NO M,
Maria Martin JEFE DE EMERGENCIAS DIA: Daniel Pérez #86 Revisién de cableado bomba tunel de ++ -+ NO PC,
Pedro Castro COORDINACION DE INCIDENCIAS: William Herndndez #80 Disefio pieza Gria MIRADAS . NO R,
i #40 Operador de Soporte + A DEMANDA CH,
EQuIPO ';E "‘“"VE;CI':“‘, #3 Operacién Diurna . DG,
5 ];3',‘::5:2 u"“““" #2 Operacién Nocturna + OBSERVACION MAR, GL, SN,
P #54 Montaje de canalizaciones y conductos+ - NO N, DM,
EQUIPO DE PRIMEROS AUXILIOS: #78 Puesta al dia subsistemas NO AL,
- PAL: Carlos Enrique Martin #92 Revisién y mejoras Inspector © WORKSTATION AT, AM, DP,
- PA2: Pedro Gonzalez e

- Enlace Com.: Daniel Medina

_ Sara Navarro
Javier Castro

EQUIPO DE EVACUACT
Externo dia: CLECE_1 - Antonio Domingo Alonso

Nimero de personas en la instalaci6n (dia): 19 ~ Witliom Herndndez

JEFE DE EMERGENCIAS NOCHE: Miguel Angel Rivero

e Presencia e Equipos de Emergencia e Tareas agrupadas con
restricciones

Usando tecnologias como Jupyter Lab— Notebook, Python, API-REST y las bondades del Cloud Computing, se extrae del planificador los datos de planificacién, que son
transformados en informacidn de valor y representada en cuadros de mando con distintos puntos de vista.

La vista final de tareas esta orientada a las operaciones en relacion a actividad vs. restricciones y recursos necesarios. La informacion es visible a toda la organizacidn. Los
cuadros de mando de presencia y equipos de emergencia se generan automaticamente y de forma dinamica en funcién de la presencia.

-- SE PUEDE CONSIDERAR COMO UN SPRINT DE SCRUM NO-SOFTWARE DE UNA SEMANA DE DURACION -- 7



Ae PRESENTE: TECNOLOGIA Y VISIBILIDAD

% | ¥ sasionGTC_RSC, $3Lipynb @

ral / nstalscion Coneciadad <&

® £ & 0 L) *
"

, Mis tareas B +X0D0» G w Markdown

Quantic

rE—— amartioa s

ala

[ ——

PROCESGS Guan

Sesién correspondiente al resultado de la RSC de GRANTECAN para S$31de 21

seusarsla beta, 1a tabla. Adn req:
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wasms ol s wes e .
import openpyxl

dmport o5 as 5
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SCADA Platform

Jupyter @FILUHRE o

Dimo
L gulajr!—tlac Maint

Grafana

APP

@9 TOUCHDESIGNER Smart Factory: loT Industrial FIWARE, GRAFANA, TELEGRAM, TOUCHDESIGNER
B R E BIEA TR Orquestacion: BPM AURAQUANTIC & POWER B|

Extraccion: Cloud Colab. & Python ANACONDA & JUPYTER LAB

Mantenimiento: GMAD [CMMS) DIMOMAINT

Planificacion: Product Backlog & Planificador  MS SHAREPOINT & GOOGLE
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FUTURO: LOCALIZACION MEJORADA

Actualmente es posible detectar personas en espacios confinados usando la Plataforma loT (Red de cdmaras y

sensores)

El sistema de fichaje tiene mas usabilidad actualmente en la verificacion de presencia en centro de trabajo
(emergencias, evacuacion, mejora de la gestion, etc.) que en el control horario (teconologias NFC / RFID de

corta distancia —centimétrica-)

PROPOSITO FUTURO: Pretendemos afiadir trazabilidad de localizacién para vehiculos, personas y mercancias
mediante las tecnologias RFID de media distancia (métrica) y 4G/5G (GNSS)

PoC de control de Flota realizada en agosto de 2023 (4G/5G GNSS) conectado a BPM (APl REST) y con
posibilidad de conexion a Plataforma loT Industrial del GTC. Parametros de localizacion, Mantenimiento

anticipado de vehiculos y calidad de la conduccién

OBJETIVO

Trazabilidad y Control de
ultima milla del
Aprovisionamiento
(Logistica)

Eliminacion de
desperdicios operativos y
efectividad en la logistica

RFID Reader
with Antenna

W webfleet

Rugged AFID
lenna

Ant \
RFID Access Card

CALP

m |

Gates &
Tunnels

Gates

-mp)

Distribution Handheld
Reader

Y
NN

)

Handheld
Reader TENERIFE

F5) aura

qQuantic

h

LINK 245

L



2AA 6 FUTURO: RETOS EN REINGENIERIA DE
PROCESOS Y TRANSFORMACION DIGITAL

* Visibilidad restricciones (Interbloqueos, Lotto... conectado)

* Mensajes & Eventos (sistema cognitivo para operaciones)

* Anadido de mas informacion a Plataforma loT para Operaciones

e Activos fisicos de valor interconectados e interoperando con BMP

* Conectividad e inter-operatividad entre plataformas y herramientas %

*  “Presencia” con actualizacion dinamica P

* Planificacion reforzada con feedback (de presencia, stocks, etc.) "

* Cuadros de mando en capa empresa mejorados para Operaciones aura @ -
* Migracion hacia aplicaciones optimizadas para loT S B
* Las plataformas generaran eventos & mensajes hacia Middleware lloT ] BPM | GMAO

* Analiticay generacion de tickets & tareas hacia GMAO y BPM 5 , MIDDLEWARE lloT
« Conexidn real entre facturacién en BPM y suministros detectados dat EF
* Activos fisicos de valor solicitardn (automatizado) aprovisionamiento o3z GCS (TCS)
: - i . " - 3 SCADA
* Activos fisicos de valor requeriran “mantenimiento” automaticamente EDGE lloT

* Mejora de los procesos con especializacion en el método

* Introducir metodologias adecuadas (Lean, Six Sigma...)

* Normalizar el operar modelos hibridos > Agile + CPM

* La Logistica y Operaciones requieren ahora sistemas Ciberfisicos
* Mejora del diagndstico y decisiones mediante “data analytics” 4.0 (iagican e
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